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Nutzerreise zur 
Authentifizierung von Bürgern
mit interoperablen Nutzerkonten



Einstieg: Kita-Gutschein Berlin
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Konto-Konfigurator

I
3

Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



Auswahl Konto
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Interoperable Nutzerkonten

Das Logo sollte mit dem Info-Text im Footer verlinkt sein.

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



Auswahl Bundeskonto
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Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.

Das Logo sollte mit dem Info-Text im Footer verlinkt sein.



Überleitung ausgewähltem Konto
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Anmeldung am Nutzerkonto Meck-Pomm
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Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



Anmeldung mit eID
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Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



Überleitung zurück auf Service Portal Berlin
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Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



Rückkehr auf Service Portal Berlin
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Interoperable Nutzerkonten

Info-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.

Dieser Text ist 
optional



Antragstellung
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Interoperable NutzerkontenInfo-Text im Footer erklärt, was 

interoperable NK sind und welche 

Vorteile sie haben.



I
Nutzerreise

Interoperables Postfach



NKB: Verbesserungen für den Rückkanal
De-Mail Unterstützung und Lesebestätigung für Bescheid-Bekanntgabe 

De-Mail

• Der Nutzer kann seine De-Mail-Adresse bei der Konto-Registrierung angeben oder zu seinen im 
Konto hinterlegten Daten hinzufügen.

• Die Angabe der De-Mail-Adresse ist optional.

• Die eingegebene De-Mail-Adresse wird an die angeschlossenen Leistungen übertragen.

Bescheid-Bekanntgabe durch Abruf

• Das Nutzerkonto Bund (NKB) übermittelt zukünftig eine Lesebestätigung an das Fachverfahren, 
damit die erfolgreiche Bekanntgabe nachgewiesen werden kann. 

• Dies ermöglicht der Bundesverwaltung, den Postkorb des NKB für die Bekanntgabe zu nutzen. 



Unterstützung der aktuellen Beschlusslage des BMI zum Rückkanal

Nutzer
Konto
(NKB)

Antrag
Fachver-
fahren/
eAkte

Nutzer
E-

Mail

Virtuelle 
Poststell

e der  
Behörde

1. Übermittelung
Authentisierungsniveau, ID

2. Übermittelung

5. NKB generiert nach Bescheid-Abruf eine Benachrichtigung an die Virtuelle Poststelle der Behörde 

Nutzer
FMS

Formular Management System Behördenprozess

Postfac
h

(PF)

De-
Mail
(PF) 3b. Bescheid-Zustellung in De-Mail Postfach 

3a. Bescheid-Bekanntgabe in NKB-Postfach oder 3b.

4. Mitteilung über 
Bescheid-
Bekanntgabe 
in NKB-PF oder 
Bescheid-Zustellung 
in De-Mail Postfach.
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NOCH FRAGEN?
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Ansprechpartner

Inga Greiner-Bild David Blunk
DV3@bmi.bund.de david.blunk@init.de

Jo Seiler
jo.seiler@init.de

mailto:DV3@bmi.bund.de
mailto:david.blunk@init.de

